UMOWA
POWIERZENIA DALSZEGO PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

Zawarta w dniu 2020-08-04 roku w Starogardzie Gdanskim pomiedzy:

Asist Spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg w Starogardzie Gdanskim przy ul. Owidzkiej 20, 83-200 Starogard
Gdanski, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk-Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr KRS 0000125085, numer NIP 5842468232, numer REGON 192760147, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 78.500,00 PLN, w catosci optaconym, dziatajgcg na podstawie umocowania zawartego w umowie z Generali
Towarzystwem Ubezpieczen Spétka Akcyjna (dotyczacej marki Proama); zwang dalej"Procesorem", reprezentowang przez Rafata
Cwiklinskiego - Prezesa Zarzadu,

oraz

CENTRUM FINANSOWE SEOWINSCY SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w: Police, ul. Kosynieréw Gdynskich,
NIP 8513249996, REGON 386508966
zwanym/q dalej ,,Subprocesorem”, reprezentowanym/q przez Anna Stowifiska, PESEL 72041903563

Procesor i Subprocesor sg zwani dalej tagcznie ,Stronami”, a kazdy z nich z osobna ,Strona”.

Zwazywszy, iz na dzieh zawarcia niniejszej Umowy Strony sg zwigzane postanowieniami Umowy o wspétpracy, w zwigzku z
koniecznoscig dostosowania zasad wzajemnej wspétpracy do wymogdéw Rozporzadzenia 2016/679, na podstawie zgodnej woli Stron
ustala sie co nastepuje:

§1
DEFINICJE

Dla potrzeb niniejszej Umowy, Strony ustalajg nastepujgce znaczenie nizej wymienionych pojec:

1) Dane Osobowe - dane w rozumieniu art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia 2016/679, tj. wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej
lub mozliwej do zidentyfikowania osoby fizycznej.

2) Przetwarzanie Danych Osobowych - wszelkie operacje lub zestaw operacji wykonywanych na Danych Osobowych lub
zestawach Danych Osobowych w sposéb zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie, organizowanie,
porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie, pobieranie, przeglagdanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez
przestanie, rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub taczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie
w rozumieniu art. 4 pkt 2 Rozporzadzenia 2016/679.

3) Umowa - niniejsza umowa.
4) Umowa o wspétpracy - umowa o wspotpracy w zakresie posrednictwa ubezpieczeniowego zawarta pomiedzy Stronami.

5) Rozporzadzenie 2016/679 (RODO) - rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1).

6) Inspektor Ochrony Danych (I0OD) - osoba wyznaczona przez Procesora lub Subprocesora, nadzorujaca przestrzeganie zasad
ochrony przetwarzania danych osobowych w danym podmiocie bedgcym Strong niniejszej Umowy.

§2
OSWIADCZENIA STRON

Strony oswiadczajg, co nastepuje:

1) Procesor o$wiadcza, iz na podstawie zawartej z Generali Towarzystwem Ubezpieczen Spétka Akcyjna z siedzibg w Warszawie, przy
ul. Postepu 15b, 02-676 Warszawa, wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy pod numerem KRS 0000010623, NIP 5262349108, o kapitale
zaktadowym 191.000.000,00 zt, ktéry zostat optacony w catosci, umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych, przetwarza
dane osobowe, ktérych Generali Towarzystwo Ubezpieczehn Spétka Akcyjna jest Administratorem.

2) Strony oswiadczaja, ze niniejsza Umowa zostata zawarta w celu wykonania obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 28 Rozporzadzenia
2016/679 w zwigzku z zawarciem Umowy o wspoétpracy.

3) Procesor o$wiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajgcym w rozumieniu art. 4 pkt 8 Rozporzadzenia 2016/679 (RODO).
4) Subprocesor oswiadcza, ze jest podmiotem przetwarzajagcym w rozumieniu art. 4 pkt 8 Rozporzadzenia 2016/679 (RODO).
§3
PRZEDMIOT | CZAS TRWANIA PRZETWARZANIA

1) Procesor powierza Subprocesorowi w dalsze Przetwarzanie Dane Osobowe, a Subprocesor zobowigzuje sie do ich przetwarzania
zgodnego z prawem i niniejsza Umowa.

2) Umowa zostaje zawarta na czas obowigzywania Umowy o wspétpracy oraz wykonania wszystkich zobowigzan wynikajacych z
niniejszej Umowy.
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§4
CEL | PODSTAWOWE ZASADY PRZETWARZANIA

1) Subprocesor moze Przetwarza¢ Dane Osobowe wytgcznie w zakresie i celu przewidzianym w Umowie.

2) Celem powierzenia Przetwarzania Danych Osobowych jest umozliwienie wykonania czynnosci agencyjnych na rzecz Procesora, o
ktérych mowa w Umowie o wspétpracy. Charakter powierzonego Przetwarzania Danych Osobowych stanowig operacje lub zestawy
operacji, tj. zbieranie Danych Osobowych, dostep do Danych Osobowych, przechowywanie Danych Osobowych oraz ich
modyfikowanie - na wniosek lub za zgoda Administratora lub Administratora za posrednictwem Procesora.

3) Zakres przetwarzanych przez Subprocesora Danych Osobowych na podstawie niniejszej Umowy obejmuje Dane Osobowe
przetwarzane w ramach nastepujacych czynnosci przetwarzania: zawarcie umowy, wykonanie umowy, obstuga informacyjna
klientéw. Rodzaj Danych Osobowych przetwarzanych na podstawie niniejszej Umowy nie stanowi szczegdlnych kategorii danych
osobowych, o ktérych mowa w art. 9 ust. 1 Rozporzgdzenia 2016/679, z wyjatkiem danych dotyczacych zdrowia.

4) Zakres przetwarzanych przez Subprocesora Danych Osobowych na podstawie niniejszej Umowy obejmuje nastepujace kategorie
0s6b, ktérych dane dotycza: ubezpieczony, uposazony, ubezpieczajacy, przedstawiciel ustawowy.

5) Subprocesor Przetwarza Dane Osobowe wytgcznie na udokumentowane polecenie Administratora lub Administratora za
posrednictwem Procesora, przy czym za takie udokumentowane polecenia uwaza sie:

1. Umowe,

2. Polecenie przekazane na pismie,

3. Polecenie przekazane droga elektroniczna na adres Subprocesora.

6) Polecenie, o ktérym mowa w ust. 5 musi zosta¢ zarejestrowane przez Subprocesora.

7) Przy Przetwarzaniu Danych Osobowych, Subprocesor powinien przestrzega¢ zasad wskazanych w niniejszej Umowie oraz w
Rozporzadzeniu 2016/679.

8) Subprocesor zobowigzuje sie do przetwarzania danych jedynie na terenie Rzeczpospolitej Polskie;.

§5
SZCZEGOLOWE ZASADY POWIERZENIA PRZETWARZANIA

1) Przed rozpoczeciem Przetwarzania Danych Osobowych Subprocesor musi podjg¢ srodki zabezpieczajgce Dane Osobowe, o ktérych
mowa w art. 32 Rozporzgdzenia 2016/679, a w szczegdlnosci:

1. uwzgledniajagc stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania oraz ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci oséb fizycznych o réznym prawdopodobiefstwie wystapienia i wadze zagrozenia, obowigzany jest
zastosowad S$rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone Przetwarzanych Danych Osobowych, aby zapewnié stopien
bezpieczenstwa odpowiadajgcy temu ryzyku, w tym miedzy innymi w stosownych przypadkach:

a) pseudonimizacje i szyfrowanie Danych Osobowych;
b) zdolnos¢ do ciggtego zapewnienia poufnosci, integralnosci, dostepnosci i odpornosci systemoéw i ustug przetwarzania;

c) zdolno$¢ do szybkiego przywrécenia dostepnosci Danych Osobowych i dostepu do nich w razie incydentu fizycznego lub
technicznego;

d) regularne testowanie, mierzenie i ocenianie skutecznosci Srodkéw technicznych i organizacyjnych majacych zapewnié
bezpieczehstwo przetwarzania

2. odpowiednio udokumentowa¢ zastosowanie srodkéw, o ktérych mowa w pkt 1, a takze uaktualnia¢ te Srodki w porozumieniu z
Administratorem za posrednictwem Procesora;

3. zapewni¢ by kazda osoba fizyczna dziatajaca z upowaznienia Subprocesora, ktéra ma dostep do Danych Osobowych, przetwarzata
je wytacznie na polecenie Administratora lub Administratora za posrednictwem Procesora w celach i zakresie przewidzianym w
Umowie;

4. prowadzi¢ rejestr wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu Administratora, o ktérym mowa w art. 30
ust. 2 Rozporzadzenia 2016/679 i udostepniac go Procesorowi i Administratorowi na ich zgdanie, chyba ze Subprocesor jest zwolniony
z tego obowigzku na podstawie art. 30 ust. 5 Rozporzadzenia 2016/679;

5. rejestr, o ktérym mowa w pkt 4 zawiera nastepujgce informacje:

a) imie i nazwisko lub nazwe i dane kontaktowe Subprocesora, Procesora i Administratora, a takze ich przedstawicieli, jezeli ma to
zastosowanie zgodnie z Rozporzgdzeniem 2016/679 oraz Inspektora Ochrony Danych, jesli zostat wyznaczony;

b) kategorie przetwarzan dokonywanych w imieniu Administratora;

c) informacje o przekazaniu Danych Osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji miedzynarodowej oraz nazwy tych panstw lub
podmiotéw, a w przypadku przekazan, o ktérych mowa w art. 49 ust. 1 akapit drugi Rozporzadzenia 2016/679, dokumentacje
odpowiednich zabezpieczen;

d) ogdlny opis srodkéw technicznych i organizacyjnych majacych na celu zabezpieczenie powierzonych Danych Osobowych,
zwitaszcza o ktérych mowa w § 5 ust. 1 pkt 1 niniejszej Umowy;

2) Subprocesor zapewnia, aby osoby majace dostep do Przetwarzania Danych Osobowych zachowaty te dane oraz sposoby ich
zabezpieczen w tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania tajemnicy istnieje réwniez po realizacji Umowy oraz ustaniu
zatrudnienia u Subprocesora. W tym celu Subprocesor dopusci do przetwarzania danych tylko osoby, ktére podpisaty zobowigzanie
do zachowania w tajemnicy Danych Osobowych oraz sposobdéw ich zabezpieczenia. Osoby upowaznione sg zobowigzane takze do
zachowania tajemnicy ubezpieczeniowej w zakresie w jakim powierzone Dane Osobowe sg chronione ta tajemnica.
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§6
DALSZE OBOWIAZKI SUBPROCESORA

1) Subprocesor zobowigzuje sie pomagac¢ Administratorowi i Procesorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia 2016/679; w szczegdlnosci, Subprocesor zobowigzuje sie przekazywa¢ Administratorowi za posrednictwem Procesora
informacje oraz wykonywad ich polecenia dotyczace stosowanych s$rodkéw zabezpieczania Danych Osobowych oraz zgtaszad
przypadki naruszenia ochrony Danych Osobowych w ciggu 12 godzin od wykrycia zdarzenia stanowigcego naruszenie ochrony
Danych Osobowych.

2) Zgtoszenie o zdarzeniu stanowigcym naruszenie Ochrony Danych Osobowych przekazywane przez Subprocesora, o ktérym mowa
w ust. 1 musi co najmniej:

1. opisywac charakter naruszenia ochrony Danych Osobowych, w tym w miare mozliwosci wskazywad kategorie i przyblizong liczbe
0s6b, ktérych dane dotycza, oraz kategorie i przyblizong liczbe wpiséw Danych Osobowych, ktérych dotyczy naruszenie;

2. zawiera¢ imie i nazwisko oraz dane kontaktowe Inspektora Ochrony Danych lub oznaczenie innego punktu kontaktowego, od
ktérego mozna uzyskac wiecej informacji;

3. opisywaé mozliwe konsekwencje naruszenia ochrony Danych Osobowych;

4. opisywac srodki zastosowane lub proponowane przez Subprocesora w celu zaradzenia naruszeniu ochrony Danych Osobowych, w
tym w stosownych przypadkach $rodki w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych skutkéw.

3) W celu realizacji obowigzkéw, o ktérych mowa w ust. 1 i 2, Subprocesor jest zobowigzany do dokumentowania wszelkich
okolicznosci i zebrania wszelkich dowodéw, ktére pomoga Administratorowi i Procesorowi wyjasni¢ szczegdty naruszenia, w tym jego
charakter, skale, skutki, czas zdarzenia, osoby odpowiedzialne, osoby poszkodowane.

4) Subprocesor zobowigzuje sie pomagac¢ Administratorowi i Procesorowi poprzez odpowiednie Srodki techniczne i organizacyjne, w
wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania na zadania oséb, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw okreslonych
w art. 15-22 Rozporzadzenia 2016/679, w szczegdlnosci Subprocesor zobowigzuje sie do poinformowania Administratora za
posrednictwem Procesora o ztozonym zadaniu osoby, ktérej dane dotyczg w ciagu 2 dni od dnia otrzymania takiego zadania.

5) Subprocesor zobowigzuje sie w imieniu Administratora poda¢ osobie, ktérej dane dotycza podczas pozyskiwania jej Danych
Osobowych wszystkie informacje, o ktérych mowa w art. 13 Rozporzadzenia 2016/679. Tres¢ i forma klauzuli informacyjne;j
przedstawianej przez Subprocesora powinna zosta¢ ustalona z Administratorem przed rozpoczeciem zbierania Danych Osobowych.

6) Subprocesor zobowigzuje sie stosowacd sie do ewentualnych wskazéwek lub zalecen, wydanych przez organ nadzorczy lub unijny
organ doradczy zajmujacy sie ochrong Danych Osobowych, dotyczacych Przetwarzania Danych Osobowych, w szczegdlnosci w
zakresie stosowania Rozporzadzenia 2016/679.

7) Subprocesor zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora za posrednictwem Procesora o jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczgcym przetwarzania powierzonych Danych Osobowych przez
Subprocesora, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym Przetwarzania powierzonych Danych Osobowych,
skierowanej do Subprocesora, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania powierzonych Danych
Osobowych przez Subprocesora, w szczegélnosci prowadzonych przez organ nadzorczy.

§7
PODPOWIERZENIE PRZETWARZANIA

1) Administrator dopuszcza mozliwo$¢ podpowierzenia przetwarzania powierzonych Danych Osobowych podwykonawcom
Subprocesora. Jezeli Subprocesor zamierza podpowierzy¢ Przetwarzanie Danych Osobowych swoim podwykonawcom, to musi
uprzednio poinformowa¢ Administratora za posrednictwem Procesora o zamiarze podpowierzenia oraz o tozsamosci (nazwie)
podmiotu, ktéremu ma zamiar podpowierzy¢ przetwarzanie danych, a takze o charakterze podpowierzenia, zakresie danych i czasie
trwania podpowierzenia. O ile Administrator nie wyrazi sprzeciwu wobec podpowierzenia w terminie 7 dni od daty zawiadomienia,
Subprocesor uprawniony bedzie do dokonania podpowierzenia.

2) W przypadku podpowierzenia Przetwarzania Danych Osobowych, podpowierzenie przetwarzania bedzie mie¢ za podstawe umowe,

na podstawie ktérej podwykonawca (dalszy subprocesor) zobowiaze sie do wykonywania tych samych obowigzkéw, ktére na mocy
niniejszej Umowy natozone sg na Subprocesora.

3) Procesorowi i Administratorowi bedg przystugiwaty uprawnienia wynikajace z umowy podpowierzenia bezposrednio wobec
podwykonawcy (dalszego subprocesora). Subprocesor poinformuje Administratora za posrednictwem Procesora w przypadku
rozwigzania umowy podpowierzenia w terminie 2 dni.

4) Subprocesor zapewni, aby podwykonawcy (dalsi subprocesorzy), ktérym podpowierzono przetwarzanie danych stosowali co
najmniej réwnorzedny poziom ochrony Danych Osobowych co Subprocesor.

5) Jezeli podwykonawcy (dalsi subprocesorzy), ktérym podpowierzono Przetwarzanie Danych Osobowych nie wywigzg sie ze
spoczywajacych na nich obowigzkéw ochrony danych, petna odpowiedzialno$¢ wobec Procesora i Administratora za wypetnienie
obowigzkéw tych dalszych subprocesoréw spoczywa na Subprocesorze.

§8
AUDYT PRZETWARZAJACEGO

1) Procesor i Administrator sa uprawnieni do weryfikacji przestrzegania zasad Przetwarzania Danych Osobowych wynikajacych z
Rozporzadzenia 2016/679 oraz niniejszej Umowy przez Subprocesora, poprzez prawo zadania udzielenia wszelkich informaciji
dotyczgcych powierzonych Danych Osobowych.

Dokument podpisany elektronicznie przez uzytkownika ID [9477], Anna Stowiriska, ip 95.160.84.73, dnia 2020-08-04 08:30:00



2) Procesor i Administrator majg takze prawo przeprowadzania audytéw lub inspekcji Subprocesora w zakresie zgodnosci operacji
przetwarzania z prawem i z Umowa. Audyty lub inspekcje, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajagcym, mogg by¢ przeprowadzane
przez podmioty trzecie upowaznione przez Procesora lub Administratora.

3) Subprocesor zobowigzuje sie niezwtocznie informowad¢ Administratora za posrednictwem Procesora, jezeli zdaniem Subprocesora
wydane jemu polecenie stanowi naruszenie Rozporzadzenia 2016/679 lub innych przepiséw o ochronie danych.

§9
ODPOWIEDZIALNOSC STRON

1) Subprocesor odpowiada za szkody, jakie powstang u Procesora i Administratora lub oséb trzecich w wyniku niezgodnego z
niniejszg Umowa przetwarzania przez Subprocesora Danych Osobowych.

2) W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Subprocesora niniejszej Umowy, Subprocesor zobowigzuje sie do
zaptaty odszkodowania na zasadach ogdlnych.

§10
ZAKONCZENIE POWIERZENIA PRZETWARZANIA

Po zakonczeniu swiadczenia ustug zwigzanych z przetwarzaniem Subprocesor zaleznie od decyzji Administratora usuwa lub zwraca
wszelkie Dane Osobowe oraz usuwa wszelkie ich istniejgce kopie.

§11
POSTANOWIENIA KONCOWE

1) W sprawach, ktére nie zostaty uregulowane Umowg, znajdujg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu cywilnego,
Rozporzadzenia 2016/679 (RODO) oraz innych obowigzujgcych przepiséw z zakresu ochrony danych osobowych.

2) Zmiany Umowy sg mozliwe wylacznie w formie dokumentowej (art. 77 2 Kodeksu cywilnego) lub pisemnej pod rygorem
niewaznosci z zastrzezeniem sytuacji, w ktérych Umowa wprost przewiduje inng forme dokonywania zmian.

3) Subprocesor nie moze przenies¢ praw lub obowigzkéw wynikajacych z niniejszej Umowy bez pisemnej zgody Procesora.

4) O ile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie spory w zwigzku z niniejsza Umowg zostang poddane pod rozstrzygniecie sadu
powszechnego miejscowo wtasciwego ze wzgledu na siedzibe Procesora.

5) Umowa zastepuje wszelkie wczesniejsze stosunki obligacyjne miedzy stronami w zakresie ochrony danych osobowych.

6) O kazdej zmianie danych, Strony powiadomig sie na pisSmie lub w formie dokumentowe;.
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